
Kupujúci: ............................................................................................................................................
(meno, priezvisko alebo názov spoločnosti, úplná adresa + PSČ )

          E-mail: ….................................................................................

          Telefón: ....................................................................................

                                                                         Predávajúci:
                                                                 MERKURY MARKET SLOVAKIA, s.r.o.

                                                                    Duklianska 11, 080 01  Prešov
                                                                                        marketing9@merkurymarket.pl
VEC
Uplatnenie reklamácie
Týmto Vám oznamujem, že reklamujem tento výrobok:

Dátum objednania ............................................          Dátum kúpy-úhrada: …....................................

Dátum prijatia-prevzatia výrobku ….............................      Poškodený obal:     ÁNO / NIE

Číslo objednávky .............................................          Zaplatená cena za výrobok .............................€ 

Názov reklamovaného výrobku: ...........................................................................................................

Množstvo tovaru .................................                       Vada bola zistená dňa  ......................................

Zápis o škode od dopravnej spoločnosti zo dňa ….....................číslo zásielky....................................

Vyjadrenie kupujúceho - opis vady: ...................................................................................................

….........................................................................................................................................................

….........................................................................................................................................................

….........................................................................................................................................................
Doklady preložené pri uplatnení reklamácie:

Výrobok: 

Žiadosť kupujúceho: …........................................................................................................................

IBAN …........................................................................................................................... 

Na základe vyššie uvedeného svojím podpisom potvrdzujem pravdivosť vyššie uvedených údajov a taktiež, že som bol 
oboznámený pri kúpe výrobku ako aj pri uplatnení reklamácie s reklamačným poriadkom. 

V ...........................   dňa   ..................................
                                                                                                  …………………………..
                                                                                                         podpis kupujúceho

Doklad o úhrade ÁNO / NIE
Zápis o škode ÁNO / NIE
Vyhotovená foto-dokumentácia ÁNO / NIE
Iné  .................................... ÁNO / NIE
Iné  .................................... ÁNO / NIE

ÁNO / NIE
ÁNO / NIE

bol odoslaný predávajúcemu dňa …...................................
výrobok sa nachádza u kupujúceho


