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Poriadok pouZivania Karty staleho zakaznika v kamennej predajni
MERKURY SHOP s.r.0. (€. KSZ 01/2024)

Tento poriadok pouZivania Karty staleho zdkaznika v kamennej predajni MERKURY SHOP s.r.o. (dalej len ,poriadok”) upravuje pravny vztah medzi preddvajicim,
prevadzkovatelom siete MERKURY MARKET — spolo¢nostou MERKURY SHOP s.r.o. (dalej len ,MM*“) a kupujicim ako aj pravidla vernostného programu ,Karta
staleho zdkaznika“. Kupujicim sa pre uéely poriadku rozumie drzitel Karty stdleho zdkaznika vystavenej MM (dalej len "karta") na Ziadost drZitela. DrZitel karty
pouzivanim karty alebo registraciou v aplikacii MM podla podmienok uvedenych nizsie prehlasuje, Ze sa s poriadkom oboznamil, bez vyhrad s nim suhlasi a zavazuje
sa nim riadit.

Clanok I.  Driitel karty

1. Kupujucemu, ktory ma zdujem o vystavenie karty a ktory o jej vystavenie poZiada spdsobom uvedenym v tomto poriadku, bude vystavena:

a) v pripade Ziadosti o vystavenie fyzickej karty na kamennej predajni MM — fyzickd karta (dalej ako "fyzicka karta") vystavend podla podmienok uvedenych v tomto
¢lanku;

b) v pripade stiahnutia, nainstalovania a registracie v aplikacii MM, ktord je dostupna k stiahnutiu prostrednictvom aplikacie Google Play (dalej ako "aplikacia"),
ktorej registraciu je nevyhnutné dokonéit na niektorej z predajni siete MM, bude kupujicemu ako Ziadatelovi vystavena elektronicka karta (dalej ako "elektronicka
karta"). Zamestnanec MM na poZiadanie kupujiceho dokondi registraciu kupujiceho pouzitim e-mailovej adresy, ktord kupujtci uviedol pri registracii v aplikacii.
Elektronickd karta ma jedinec¢né Cislo a Ciarovy kéd umoznujuci identifikaciu drzitela karty v systéme. Drzitel elektronickej karty predloZi pri nakupe kartu pomocou
inteligentného zariadenia pre Ucely naskenovania zamestnancovi MM. Drzitel elektronickej karty obdrzi bezodkladne po registracii v aplikacii Specidlny propagacny
kupdn s platnostou 30 dni odo dia registracie (dalej ako "Specialny kupdn"), ktory je opravneny pouzit v lehote jeho platnosti a v stlade s pravidlami pouzivania
propagacnych kupdnov obsiahnutych v prilohe €. 1 tohto poriadku.

c) v pripade drzitela karty ,PROFI“ podla Poriadku vernostného programu ,PROFI“ karta na predajniach MERKURY SHOP s.r.o., ktory sa chce stat ucastnikom
vernostného programu podla tohto poriadku a drZitefom karty, moZe byt tito zmena realizovana tak, Ze drzitel karty PROFI méZe takito zmenu vykonat
prostrednictvom aplikdcie. Takato zmena je mozna vyluéne len na elektronickd kartu. Drzitel karty neméze byt silasne drzitefom karty ,PROFI“ podla Poriadku
vernostného programu ,,PROFI“ karta na predajniach MERKURY SHOP s.r.o.

V pripade prechodu kupujuceho, ktory je uUcastnikom vernostného programu ,PROFI“ karta na predajniach MERKURY SHOP s.r.0. do vernostného Programu Karta
staleho zakaznika kupujicemu nevznikéd narok na Specialny kupdn.

Zlavové kupodny, ktoré podnikatel - drZitel' karty ,PROFI“ nadobudol v rdmci Ucasti vo vernostnom programe podla vernostného programu ,PROFI“ karta na
predajniach MERKURY SHOP s.r.o. strdcaju momentom zmeny a U¢astou v programe podla tohto poriadku platnost. DrZitel karty véak ma zachovant naakumulovanu
vysku obratu podla Poriadku pouZivania Karty ,PROFI“ a tato sa stdva naakumulovanou vyskou obratu podla tohto poriadku a priznava drzitefovi karty zlavy s tymto
obratom spojené.

2. Karta nie je elektronickym platobnym prostriedkom.

3. Drzitelom karty je fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora si nechala vyhotovit kartu. Fyzicka karta je vlastnictvom MM. Drzitel karty je opravneny nechat si vyhotovit
kartu bez ohladu na to, ¢i od MM nakupil iny tovar. Cena sluzby - vyhotovenie fyzickej karty na meno drZitela je 1 € s DPH. Cena vyhotovenia duplikatu fyzickej karty
je 7 € s DPH. Podmienkami vyhotovenia karty su v pripade fyzickej osoby vek najmenej 16 rokov a v pripade fyzickej alebo pravnickej osoby aj oboznamenie sa a
suhlas s tymto poriadkom a riadne a Citatelné vyplnenie a podpis registracného formuldru karty fyzicky alebo prostrednictvom aplikacie.

4.V pripade drZitela karty — pravnickej osoby je fyzicku kartu opravneny pouZit v mene pravnickej osoby aj jej zamestnanec, ¢len, & osoba v obdobnom vztahu k
pravnickej osobe a elektronickl kartu pravnicka osoba alebo jej organizacna zlozka s pravom instalacie karty najviac na troch réznych mobilnych zariadeniach.

5. V pripade drZitela karty — fyzickej osoby je tato osoba opridvnend pouzivat fyzicki kartu jedine osobne alebo elektronickd kartu najviac na dvoch réznych
mobilnych zariadeniach.

6. V pripade drZitela karty — fyzickej osoby je zamestnanec MM oprivneny poZzadovat potvrdenie totoznosti drzitela. V pripade, ak pri poziadani zo strany
zamestnanca MM nebude ochotny alebo schopny drzitel svoju totoZnost potvrdit, zamestnanec MM nemusi kartu akceptovat, drZitelovi nebude poskytnuta zlava
podla tohto poriadku a nebude mu pripocitany obrat z daného nakupu podla tohto poriadku.

7. Kartu je opravneny pouzivat iba drZitel, na ktorého meno a priezvisko alebo obchodnu firmu je karta vystavend alebo opravnena osoba podla bodu 4. alebo 5.
tohto €lanku, pri ndkupe tovaru na vlastnu spotrebu. V pripade, ak vzniknd pochybnosti o opravnenosti pouZitia karty, MM je opravnend pozadovat od drzitela karty
predloZenie vsetkych uctovnych dokladov vystavenych pri nakupoch za pouZitia karty a to za kalendarny rok prebiehajuci, ako aj za kalendarny rok predchadzajuci
driu vyZiadania zo strany MM — pre tieto Ulely sa drZitel uvedené uétovné doklady zavazuje archivovat. MM ma 30 dni na overenie oprivnenosti, resp.
neopravnenosti pouzivania karty. Pocas tejto doby je MM opravnena kartu drZitelovi zablokovat. V pripade, ak sa pochybnosti MM nepreukazu, MM na zéklade
drzitelovej pisomnej Ziadosti a nim predloZenych uctovnych dokladov dodatocne zardta uskutocnené obraty na kartu a dodatoéne prizna drzitelovi zlavy. V pripade,
ak na zaklade dodatocne priznanych zliav vznikne drzitelovi preplatok, MM mu ho zapodita na najblizsi ndakup na predajni MM. DrZitel karty nie je opravneny
pozadovat preplatok vo forme vratenia pefiazi ¢i uz v hotovosti alebo v inej forme.

8. V pripade, ak sa potvrdia pochybnosti MM o neopravnenom pouZivani karty, MM je opravnend kartu zablokovat a v pripade, ak ju ma v drzbe aj zniCit. Drzitel v
tomto pripade straca vietky vyhody spojené s naakumulovanym obratom na karte bez nahrady. DrZitel je opravneny poZiadat o vydanie novej karty.

9. Drizitel je opravneny, v pripade, ak je drzitelom viacerych fyzickych kariet poZiadat o zlicenie kariet. Podmienkou zluéenia fyzickych kariet je zhodnost tdajov
drzitela zapisanych na zlu¢ovanych kartach a fyzické vratenie kariet, ktoré sa zlu€uju s kartou hlavnou MM. Drzitelovi bude vratena iba karta hlavna. ZIU¢it je mozné
iba obrat naakumulovany v prebiehajicom kalenddrnom roku.

10. Drzitel karty sa zavazuje v pripade poZiadavky zamestnanca MM oznamit zamestnancovi MM postové smerovacie Cislo svojho sidla alebo adresy trvalého ¢i
prechodného pobytu a to na Ucely interného spracovania dat. Tieto Udaje nebudi MM zverejnené tretej osobe.

11. Drzitel fyzickej karty moze preniest fyzickd kartu do aplikdcie za U¢elom vystavenia elektronickej karty. Za ucelom prenosu fyzickej karty a vystavenia
elektronickej karty je drzitel karty povinny navstivit kamennu predajriiu MM a poZiadat o prenos. Pokial tak drzitel karty ucini, budu prenesené vietky Udaje z fyzickej
karty do elektronickej karty a drZitel karty bude opravneny uZivat vietky vyhody s kartou spojené.

12. Drzitel karty je povinny bezodkladne oznamit kradeZ alebo stratu karty. MM nezodpovedd za $kody vzniknuté drZitelovi karty v dosledku straty alebo kradeze
karty.
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Clanok Il. Akumulacia obratu na karte

1. Drzitel karty kazdym nakupom, pri ktorom pred zaplatenim predlozi v predajni MM kartu, akumuluje na karte obrat. Podmienkou toho, aby sa dany obrat
pripodital k doteraz naakumulovanému obratu je, aby zadkaznik predloZil kartu pred zaciatkom blokovania nakupu. Obrat sa akumuluje jednotlivo pre kazdy
kalendarny rok od 1.1. do 31.12. Naakumulovany obrat za predchadzajuci kalendarny rok sa k 1.1. prebiehajuceho kalendarneho roka vynuluje, pricom dosiahnuta
zlava z predchadzajiceho kalenddrneho roka plati do konca prebiehajuceho kalendarneho roka.

2.V pripade, ak drZitel poZiada o vyhotovenie karty v priebehu kalendarneho roka, obrat sa mu bude akumulovat pocinajic vyhotovenim karty, do konca daného
kalenddrneho roka. V kalendarnom roku nasledujicom po kalendarnom roku, v ktorom bola karta vyhotovend sa bude obrat akumulovat znova od 1.1. do 31.12.
daného kalendarneho roka (v sulade s predchdadzajicim bodom).

3. K obratu naakumulovanému na karte sa vzdy pripocita suma nakupu uskuto¢neného s predlozenim karty bez odpocitania zlavy podla ¢l. lll. poriadku (v pripade, Ze
ma drzitel ndrok na zlavu podla ¢l. lll poriadku, na karte sa akumuluje cela kéipna suma).

4.V pripade, ak drzitel karty obdrzi osobitnu zlavu poskytnutd veducim prevadzky (zfava podla €l. Ill. bod 5.), obrat dosiahnuty pri takomto nakupe sa k obratu



naakumulovanému na karte nepripocita.

5.V mimoriadnych pripadoch méze veduci predajne rozhodnut o udeleni akumulaéného bonusu vo vyske najviac 20% z uskutoéneného nakupu. V tomto pripade sa
k naakumulovanému obratu na karte pripocita suma ndkupu uskutocneného s predloZenim karty bez odpocitania zlavy (podla ¢l. 1ll) navySena najviac o 20%.

6. V pripade, ak drZitel elektronickej karty, ktorému bol na zéklade Pravidiel pouZivania propagacnych kupdnov poskytnuty Specialny kupdn, v lehote platnosti
Specialneho kupdnu vykona v MM nakup nezlavneného tovaru v kipnej cene rovnajlcej sa alebo vyssej ako 250,00 € a tento Specialny kupdn aktivuje a pouZije pri
platbe, ziska jednorazovu zlavu vo vyske 13,00 €, ktora sa mu odpocita z ceny nakupu, pri ktorej Specialny kupdn poufzil. Jednorazova zlava podla tohto bodu je
platnd 30 dni od registracie podla ¢l. | ods. 1 pism. b) tychto pravidiel. Po tejto lehote nar narok zanikd bez ndhrady.

7.V pripade, Ze drzitel fyzickej karty v rdmci vyplriovania Registracného formuldra fyzickej karty (pri prvej registrécii alebo pri opakovanej registracii) uvedie po vyzve
zamestnanca MM svoju e-mailovu adresu a udeli sthlas so zasielanim newslettera (marketingovych a inych zékaznicky zaujimavych oznameni) na tato e-mailovu
adresu, ziskava automaticky bonus vo vyske 128,- Eur, ktory sa mu zapoéita k uz naakumulovanému obratu na karte. Toto dojednanie sa nevztahuje na Registracné
formulare karty vyplnené a podpisané v pred Gc¢innostou tychto pravidiel ani na elektronické karty (vratane pripadov prechodu z karty ,,PROFI“). V pripade, Ze drzitel
karty uvedie nespravnu alebo nepravdivu e-mailovu adresu straca narok na bonus podla tohto bodu pravidiel, ako aj na zfavu podla ¢l. Ill, bod 1. pism. a) Pravidiel.

Clanok IIl. Zlavy

1. V pripade, ak v prechddzajucom kalendarnom roku alebo v prebiehajucom kalendarnom roku (v zavislosti od toho, v ktorom roku bol obrat vyssi) drzitel karty
naakumuloval v sulade s ¢l. II. poriadku potrebny obrat, bude mu po predloZeni karty udelena nasledujuca zlava:

a) pri obrate od 128,00 € vratane do 999,00 € vratane — v pripade, ak drzitel fyzickej karty v ramci Registracného formularu fyzickej karty (pri prvej registracii alebo
pri opakovanej registracii) uvedie po vyzve zamestnanca MM svoju e-mailovu adresu a udeli sthlas so zasielanim newsletteru (marketingovych a inych zékaznicky
zaujimavych oznameni) na tuto e-mailovu adresu — zlava 2%

b) pri obrate nad 999,00 € do 2.990,00 € vritane — zfava 3%

c) pri obrate nad 2.990,00 € do 6.639,00 € vratane — zlava 5%

d) pri obrate nad 6.639,00 € do 9.959,00 € vratane — zlava 7%

e) pri obrate nad 9.959,00 € — zlava 10%

2.V pripade, ak drzitel nenaakumuluje v prechadzajicom alebo prebiehajicom kalendarnom roku obrat nad 999,00 € (teda aspori 999,01 €), zlava mu nie je
priznana, okrem pripadu podla bodu 1., pism. a) tohto ¢lanku.

3. Zlava je poskytnutd z prvého nakupu, pri ktorom je dosiahnuta potrebna vyska akumuldcie obratu.

4. Zlava sa neposkytne v pripade nakupu akciového tovaru, vypredajového tovaru, tovaru v letakovej ponuke, akciového tovaru na objedndvku a tovaru ktory bude
na predajni alebo v letdku oznaceny ozna¢enim MERKURY CENA. Pri ndkupe tovaru na objedndvku (tovar, ktory nie je v akcii alebo zlave) moze byt drzitelovi karty
poskytnutad zlava podla tohto ¢lanku individudlne po dohode a v rdmci moznosti MM, v zavislosti od druhu, mnoZstva a ceny tovaru pri zachovani zésady
nediskrimindcie zdkaznika, no drzitel na poskytnutie zlavy nema pravny narok. Aj v pripade, ze drzitelovi nie je poskytnutd zlava v sulade s tymto ¢lankom, obrat
dosiahnuty ndkupom sa pripocita k obratu naakumulovanému na karte v stlade so zasadami podla ¢l. Il poriadku.

5. Tento poriadok nevylucuje poskytnutie zlavy z kiipnej ceny tovaru na zdklade rozhodnutia vediceho predajne, no v pripade, ak zdkaznik obdrZi osobitnu zlavu
poskytnutu veducim prevadzky, nema ndrok na poskytnutie zlavy podla tohto ¢lanku bod 1.

6. Pravidla pouZivania propagacnych kupénov ako sucasti vernostného programu drzitela karty tvoria prilohu tohto poriadku.

Clanok IV. Dalsie ustanovenia

1. Tento poriadok je platny pre ndkupy v kamennych predajniach MM. Tento poriadok sa nevztahuje na nakupy prostrednictvom internetového obchodu MERKURY
SHOP s.r.0. ani inej spoloénosti skupiny MERKURY MARKET. Tento poriadok sa vztahuje aj na nakupy uskuto¢nené v minulosti.

2. Tento poriadok je platny a ucinny diiom jeho podpisania aspori jednym konatelom spolo¢nosti MM. Akékolvek zmeny tohto poriadku mozno uéinit na zéklade
jednostranného rozhodnutia MM. Informécia o zmene poriadku bude publikovana na internetovej stranke www.merkurymarket.sk. V pripade nesuhlasu so zmenou
poriadku je drZitel karty opravneny odstupit od pravneho vztahu zalozeného tymto poriadkom a to vratenim karty staleho zékaznika doporué¢enym listom na adresu
sidla MM alebo osobne na akejkolvek predajni Merkury Market a to do 30 dni odo dnia publikacie zmeny poriadku v stlade s tymto bodom poriadku alebo v pripade
elektronickej karty jej deaktivaciou na zaklade Ziadosti adresovanej MM v lehote podla tejto vety. Pokial po zverejneni zmeny poriadku drzitel karty pouZije kartu pri
nakupe, povazuje sa tento Ukon za akceptaciu zmien poriadku bez vyhrad.

3. Aktudlne znenie poriadku je zverejnené na predajniach, na internetovej stranke www.merkurymarket.sk a v aplikécii. Kazdy zakaznik ma pravo doriho nahliadat a
vyhotovit si na svoje naklady jeho odpis ¢&i fotografiu.

4. Zmena vernostného programu podla tohto poriadku/karty na ucast kupujiceho na vernostnom programe podla Poriadku vernostného programu ,,PROFI karta
na predajniach MERKURY SHOP s.r.0. znamena zénik a stratu Ucasti Ucastnika v tomto vernostnom programe a zénik opravnenia vyuZivat kartu a stratu naroku na
akékolvek nadobudnuté zlavy a vyhody vyplyvajlce z karty bez naroku na nahradu.

Clanok V. Ochrana osobnych tdajov

1. Dritel karty je dotknutou osobou v stlade so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,Z00U“) a
Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo diia 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zru3uje smernica 95/46/ES (nazyvané dalej aj ,nariadenie”) a pojmy drzitel karty a dotknutd osoba su pre Uéely tohto &lanku poriadku
totozné a zamenitelné. MM je prevadzkovatelom v stlade so ZOOU a nariadenim a pojmy MM a prevadzkovatel osobnych tGdajov st pre tcely tohto ¢lanku poriadku
totozné a zamenitelné.

2. Dotknutd osoba poziadanim o vyhotovenie karty, riadnym a cCitatelnym vyplnenim a podpisanim registracného formuldru karty staleho zakaznika na predajni MM
alebo registraciou v aplikacii (dalej len "Ziadost") udeluje svoj dobrovolny a vyslovny sthlas so spracovanim poskytnutych osobnych tGdajov v zmysle ZOOU a
nariadenia prevadzkovatelovi MERKURY SHOP s.r.o., sidlom Duklianska 11, 080 01 Presov, 1€O: 36 501 891 v rozsahu meno a priezvisko osoby, resp. obchodné meno
alebo nazov subjektu, adresa trvalého pobytu osoby, resp. sidlo subjektu, e-mailova adresa, ICO, dosiahnuty osobny obrat a dosiahnutd osobna zlava za ur¢ité
obdobie za uc¢elom realizacie vyhod spojenych s kartou staleho zékaznika (dalej len , Karta“) a zasielanie newslettera. Spracovanie spociva v evidovani dosiahnutého
obratu pri nakupoch za poufzitia Karty za urcité obdobie konkrétnou dotknutou osobou a evidovani tomu prislichajucej zlavy.

3. Poskytnuté osobné Gdaje sa m6zu dalej poskytovat a spristupfiovat prijemcom a tretim osobam len ak to vyZaduje osobitny zakon, pricom sa nezverejfiuju, ani
neposielaju do tretich krajin. V pripade poZiadavky bude dotknutej osobe poskytnuty ich aktudlny zoznam.

4. MM ako prevadzkovatel informuje dotknuté osoby v sulade s § 19 a § 20 zékona (Informdcia o spractvani osobnych Udajov dotknutych oséb podla §19 a §20
zadkona a ¢l. 13 a 14 nariadenia), 7e:

I. Prevadzkovatefom spracuvajucim osobné Udaje dotknutych osdb je spolo¢nost MERKURY SHOP s.r.o., sidlom: Duklianska 11, 080 01 Presov, ICO: 51 231 735,
email: osobne.udaje@merkurymarket.sk.

Il. Kontaktné udaje zodpovednej osoby pre dohlad nad spractivanim osobnych Gdajov su: osobne.udaje@merkurymarket.sk alebo Zodpovedna osoba SOU,
MERKURY SHOP, s.r.o0., Duklianska 11, 080 01 PreSov.

IIl. Osobné Udaje dotknutej osoby budu spracovavané za ucelom realizédcie vyhod spojenych s Kartou staleho zakaznika, resp. v pripade zdujmu aj zasielania
newslettera - marketingovych ozndmeni o zlavach, novinkéch ¢i inych zakaznicky zaujimavych skutocnostiach a za ic¢elom zasielania propagacnych kupénov. Osobné
Udaje sa spracuvaju na zaklade: dobrovolného suhlasu dotknutej osoby podla § 13 ods. 1 pism. a) zdkona a €l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia.

IV. Spractvanie osobnych tdajov za Ucelom opravnenych zaujmov prevadzkovatela, alebo tretej strany sa nevykonava.

V. Dotknuté osoby, ktorych osobné Udaje su spractvané su: zakaznici a obchodni partneri.

VI. Rozsah spractvanych osobnych Udajov je: meno a priezvisko fyzickej osoby, resp. obchodné meno alebo nazov pravnickej osoby, adresa trvalého pobytu fyzickej
osoby, resp. adresa sidla pravnickej osoby, e-mailova adresa subjektu, postové smerovacie ¢islo sidla, resp. trvalého pobytu subjektu, ICO, dosiahnuty osobny obrat a
dosiahnuta osobna zlava za urcité ¢asové obdobie.

VII. Prevadzkovatel méze poskytnut osobné Udaje opravnenym subjektom ako su institlcie a organizacie, ktorym spractvanie povoluje osobitny pravny predpis,
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alebo zmluvnym partnerom (najma sprostredkovatefom), ktori sa zmluvne zaviazali prijat primerané zaruky zachovania ochrany spractvanych osobnych udajov,
nasledovne:

Iny opravneny subjekt vSeobecne zavazny pravny predpis v podla § 13 ods. 1 pism. c) zékona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zékonov
MERKURY MARKET SLOVAKIA, s.r.o., Duklianska 11, 080 01 Presov, ICO: 36 501 891 — osobne a majetkovo prepojena
spoloénost s Prevadzkovatefom

Zmluvny partner (na zaklade

zmluvy) Merkury Market spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k., Czajkowskiego 51, 38 400 Krosno, REGON 371007032 -
Za rovnakym Géelom ako v osobne a majetkovo prepojend spoloénost s Prevadzkovatelom
bode Ill. Merkury Market spotka z o.0., Czajkowskiego 51, 38 400 Krosno, REGON 180857880 — osobne a majetkovo prepojena

spolo¢nost s Prevadzkovatelom

So stihlasom dotknutej osoby, alebo na jeho/jej prikaz mézu byt osobné tdaje poskytnuté dalsim prijemcom.
VIII. Prenos osobnych tdajov do tretich krajin (mimo EU) alebo medzinarodnych organizacii sa nevykonava.
IX. Osobné udaje boli ziskané priamo od dotknutej osoby (e-mailom alebo osobne alebo uvedenim v aplikacii).
X. Prevadzkovatel spraciva osobné Gdaje po dobu nevyhnutnu na splnenie Ucelu, najviac po dobu platnosti kariet.
XI. Prevadzkovatel nespractiva osobné tGdaje profilovanim, ani obdobnym spésobom zaloZzenym na automatizovanom individudlnom rozhodovani, okrem osobnych
udajov poskytnutych za Gcelom zasielania newslettera, ktoré spracovava profilovanim. Profilovanie spociva v zasielani reklamnej informacie, ktora je aktudlna pre
prislusnu predajiiu, ktord dotknutéd osoba zvolila ako jej najblizsiu. Vylicenie profilovania nie je mozné z dévodu, Ze by spdsobilo moznost zaslania nespravnej alebo
nepresnej reklamy a tym by prevadzkovatela vystavilo nebezpecenstvu sankcie pre klamlivi reklamu. Na zéklade profilovania mozu byt taktiez zasielané aj
propagacné kupdny a to na zaklade nakupov vykonanych dotknutou osobou. Propagacné kupdny su generované automaticky systémom, pricom ich vyuZitie je
dobrovolné a na prospech dotknutej osoby a zobrazuju sa v aplikacii.
XII. Dotknutd osoba mé pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym Gdajom, ktoré s o nej spractvané, pravo na opravu osobnych Udajov, pravo na
vymazanie, alebo obmedzenie spractvania osobnych Udajov, pravo namietat voéi spractvaniu osobnych uUdajov, pravo na neuéinnost automatizovaného
individualneho rozhodovania vratane profilovania, pravo na prenosnost osobnych tdajov, ako aj pravo podat navrh na zacatie konania dozornému orgéanu. V pripade
ak prevadzkovatel spracuiva osobné udaje na zdklade suhlasu dotknutej osoby, dotknutd osoba ma pravo kedykolvek svoj suhlas so spracivanim osobnych udajov
odvolat. Odvolanie stihlasu nema vplyv na zdkonnost spractvania osobnych tdajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim. Dotknuta osoba moZe uplatnit svoje
prava zaslanim emailu na adresu: osobne.udaje@merkurymarket.sk, alebo pisomne na adresu prevadzkovatela.
XlIl. Dotknutd osoba poskytuje svoje osobné Udaje dobrovolhe, na zéklade suhlasu (poskytnutie nie je zdkonnou/zmluvnou poZiadavkou), v pripade ich
neposkytnutia nebude opravneny vyuzivat vyhody plyntce z drzby Karty staleho zakaznika, resp. jej nebude zasielany newsletter a nebude informovand o novinkach,
akciach ¢i inych zékaznicky zaujimavych informaciach.
XIV. Prevadzkovatel informuje dotknuté osoby, ktoré udelili suhlas so spracovanim svojich osobnych Udajov spolo¢nosti MERKURY MARKET SLOVAKIA, s.r.o. pred
31.12.2018, Ze je opravnena tieto osobné Udaje spracovavat na zéklade opravneného zaujmu ako spolo¢nost osobne a majetkovo prepojena s Prevadzkovatefom v
stlade s recitdlom 47 a 48 nariadenia GDPR.
XV. Ak dotknutd osoba odvola sthlas so spracovavanim jej osobnych Udajov, plati, Ze viac nie je povaZzovana za drzitela karty, resp. jej nebude zasielany newsletter a
nebude informovand o novinkdch, akciach ¢i inych zakaznicky zaujimavych informaciach.
XVI. MM informuje dotknuté osoby, Ze pre spracuvanie osobnych tGdajov v suvislosti s G¢tovnymi a dafiovymi otazkami sa dotknuté osoby vztahuje informacia
zverejnena na: https://www.merkurymarket.sk/osobne-udaje/fakturcia-za-tovar.

€lanok VI. Mimosudne rieSenie sporov
MM informuje drZitela, Ze vecne prislusSnym subjektom mimosudného riesenia spotrebitelskych sporov je pre tovar a iné nez financné sluzby Slovenskd obchodna
inpekcia (viac informécii http://www.soi.sk/sk/Alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi).

V PresSove, diia 18.03.2024

Jerzy Papierz
konatel MERKURY SHOP s.r.o.
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MERKURY SHOP, s.r.o.
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Pravidla pouzivania propagacnych kupénov ako sticasti vernostného programu drzitela Karty staleho zakaznika
v kamennych obchodoch MERKURY SHOP, s.r.o. (€. 01/2024)

Tieto pravidlad pouZivania propagacnych kupdnov v kamennych predajniach MERKURY SHOP, s.r.o. v ramci vernostného programu drZitela karty prostrednictvom
aplikacie upravuju pravny vztah medzi preddvajicim, MM a kupujdcim. Pre Ucely tychto pravidiel sa jednotiace pojmy pouZité v Poriadku pouZivania Karty staleho
zakaznika v kamennej predajni MERKURY SHOP, s.r.o. (dalej ako "poriadok") pouzivaju tiez v tychto pravidlach, pretozZe tieto pravidla (dalej ako "pravidla pouZivania
kupdnov") tvoria ako priloha neoddelitelnt suéast poriadku.

Clanok I. Pravidla pouzivania kupénov

1. Subjektom opravnenym pre aktivaciu a pouZzivanie propagacnych kupdnov Specifikovanych v nasledujicom bode je jedine a vylu¢ne drZitel karty.

2. MM prostrednictvom samostatnej karty v aplikacii pod ndzvom "Vouchery" poskytuje drzitefom karty propagacné kupdny, ktoré drzitela karty, resp. opravnenu
osobu opravriuju k uplatneniu zlavy Specifikovanej v propagacnom kupdne (dalej tiez ako "kupon"). MM poskytuje drzitefom karty kupony s ohfadom na ich pravne
postavenie, tzn. poskytuje odlisné kupony pre drzitela karty fyzickd osobu a pre drzitela karty pravnickd osobu. Drzitel karty je opravneny pouzit jedine jemu uréeny
kupdn s ohladom na jeho pravne postavenie, podla podmienok obsiahnutych v tychto pravidlach a podla podmienok uvedenych na konkrétnom kupdne. Kazdy
drzitel karty obdrZi bezodkladne po registracii v aplikacii Specialny kupon podla €¢lanku I. bod 1. pism. b) poriadku, s obmedzenou platnostou 30 dni odo dria
registracie v aplikacii.

3. Drzitel karty je opravneny vyuzit kupdn jedine pri nakupe v kamennych predajniach MM. Kupdn nie je mozné uplatnit pri ndkupe prostrednictvom internetového
obchodu MM. Kupdn je jednorazovy.

4. Zlavu uvedenu na kupdne nie je mozné kombinovat navzajom s inymi akciami/zlavami MM ani inymi kupénmi a vztahuje sa vyluéne na tovar, ktory nie je v éase
kapy zlavneny.

5. Drzitel karty uplatni kupdn jeho aktivaciou a naslednym pouzitim karty spdsobom podla poriadku pre jej pouZitie pre Ucely kumulacie obratu a poskytovania zliav.
Na jeden nakup je mozné pouzit iba jeden kupon.

6. Kupon je mozné pouzit jedine pre presne stanovené mnozstvo tovaru uvedené na prislusnom kupdne, pricom v pripade, ak drzitel karty kipi tovar v mensom
mnoizstve, ako je stanovené na kupdne, kupon sa neaktivuje. V pripade, ak drzitel karty ako kupujuci nakipi tovar v mnozstve va¢som alebo rovnakom, ako je
uvedené na prislusnom kupdne, vztahuje sa zlava vyplyvajica z tohto kupdnu iba na mnozstvo uvedené na kupdne a na prevysujice mnozstvo tovaru sa zlava
nevztahuje.

7. Kupdn je mozné pouiit iba v dobe platnosti uvedenej na kupdne alebo do vypredania zdsob tovaru, na ktory sa kupdn vztahuje. Po uplynuti doby platnosti
kupdnu alebo momentom vypredania zdsob tovaru, na ktory sa kupdn vztahuje, nie je mozné kupdn pouzit.

8. MM si vyhradzuje pravo jednostranne bez uvedenia dévodu obmedzit pocet kupdnov a je opravnena odmietnut akceptovat kupdn v pripade jeho poufZitia v
rozpore s tymito pravidlami.

Clanok Il. Dalsie ustanovenia

1. Tieto pravidla su platné pre ndkupy v kamennych predajniach MM. Tieto pravidld sa nevztahuji na ndkupy v internetovom obchode Merkury Market ani inej
spolocnosti siete Merkury Market mimo Uzemia SR.

2. Tieto pravidld su platné s Géinnostou odo dfia ich podpisania aspofi jednym z konatelov spolo¢nosti MM. Akékolvek zmeny tychto pravidiel je mozné vykonat na
zaklade jednostranného rozhodnutia MM. Informacia o zmene pravidiel bude zverejnenda na webu www.merkurymarket.sk. V pripade, ak drzitel nesuhlasi so
zmenou pravidiel, ma pravo odstupit od zmluvného vztahu, ktory vznikol na zéklade tychto pravidiel a poriadku doporu¢enym listom na adresu sidla spolo¢nosti MM
alebo osobne v akejkolvek predajni MM a to do 30 dni odo dria zverejnenia ich zmeny. Aktivacia kupdnu po zmene tychto pravidiel sa povaZzuje za akceptaciu zmeny
pravidiel bez vyhrad. V pripade zmeny tychto pravidiel MM spristupni zmenu v lehote 14 dni pred datumom jej uc¢innosti na kamennych obchodoch MM, na webe
www.merkurymarket.sk a v aplikacii.

3. Tieto pravidla su verejne dostupné v predajniach MM a tiez v aplikacii. Kazdy zakaznik ma pravo do nich nahliadnut a vyhotovit si na vlastné naklady ich kdpiu
alebo fotografiu.

4. MM si vyhradzuje pravo kedykolvek pozastavit alebo ukoncit poskytovanie kupénov. MM bude informovat drZitelov kariet o ukonéeni poskytovania kupdnov 14
dni pred ukonéenim zaslanim e-mailovej spravy na e-mailovu adresu drZitela karty, ktoru uviedol pri registracii a tieZz zverejnenim informacie na webe
www.merkurymarket.sk a v aplikacii.

Clanok Ill. Mimostdne rieSenie sporov
MM informuje drZitela, Ze vecne prislusnym subjektom mimosudného riesenia spotrebitelskych sporov je pre tovar a iné nez finanéné sluzby Slovenskd obchodna
in$pekcia (viac informécii http://www.soi.sk/sk/Alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi).

V Presove, dria 18.03.2024

Jerzy Papierz
konatel MERKURY SHOP, s.r.0.
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